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Wykluczeni spotecznie z rynku pracy

I. WSTEP

Czego dotyczy tekst i do kogo jest kierowany

Tekst opisuje najwazniejsze formy pomocy dla osob wykluczonych
spotecznie, ktore maja szczegblne trudnosci ze znalezieniem pracy
lub jej utrzymaniem (sg wykluczone z rynku pracy). Trudnosci te
mogg wynikaé¢ z osobistej sytuacji (np. sa to osoby bezdomne,
wychodzace z nalogow, opuszczajace wiezienia), z niskich kwali-
fikacji lub z dlugiego okresu pozostawania bez pracy, a takze
z przyczyn takich jak np. niepelnosprawnos¢. Wymienione proble-
my mogg wystapi¢ jednoczesSnie, przez co maja jeszcze wiekszy
wplyw na trudng sytuacje danej osoby. Staramy sie unikac opisy-
wania wsparcia dla os6b, w przypadku ktorych bezrobocie jest sytu-
acja przejSciowg na drodze do znalezienia pracy (tak jak np.
w przypadku wielu absolwentow lub os6b okresowo tracgcych
zatrudnienie). Nie opisujemy tez innych, niz pomoc w znalezieniu
zatrudnienia, form pomocy, np. w postaci zasitkow (wiecej informa-
¢ji na ten temat mozna znalez¢ w innych opracowaniach z serii
,<Poznaj Swoje Prawa”).

Poprzez przedstawienie dostepnych sposobéw pomocy chcemy
zacheci¢ osoby wykluczone spotecznie z rynku pracy do korzystania
z roznych uprawnien, z ktorych moga korzystac, ale nie zawsze
wiedzg o ich istnieniu. Mamy nadzieje, ze zawarte w opracowaniu
informacje beda tez przydatne pracownikom organizacji i insty-
tucji, ktorych zadaniem jest pomoc osobom znajdujgcym sie w trud-
nej sytuacji zyciowe;j.

Co to jest wykluczenie spoleczne - troche teorii

Naszym celem nie jest opisywanie licznych, skomplikowanych
definicji i dokumentow (zarowno europejskich, jak i krajowych)
zwigzanych z wykluczeniem spolecznym. Niemniej trudno nie
odniesc¢ sie w tym tekscie ogolnie do tego, co wynika z roznych opra-
cowan, okreslajacych na czym polega wykluczenie spoteczne.

I tak, dla przyktadu, wedlug ,,Diagnozy spolecznej 2005” wyklucze-
nie spoleczne przejawia sie brakiem lub niewystarczajgcym
poziomem uczestnictwa w gldwnym nurcie spoteczenstwa i dostepu
do rynku pracy, edukacji, opieki medycznej, zabezpieczenia
spotecznego. ,Diagnoza spoleczna 2007, opisujac wykluczenie
spoteczne, w pierwszej kolejnosci zwraca uwage na ubostwo
i bezrobocie.

7Z kolei wedlug Narodowej Strategii Integracji Spotecznej NSIS (for-
malnie dokument ten juz nie obowigzuje; stuzyl do przygotowania
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Podstawowe uprawnienia

Krajowego Planu Dzialan na lata 2004-2006), wykluczenie
spoteczne to sytuacja uniemozliwiajgca lub znacznie utrudniajgca
jednostce lub grupie, zgodne z prawem pelnienie rél spotecznych,
korzystanie z dobr publicznych i infrastruktury spolecznej, gro-
madzenie zasobow i zdobywanie dochodow w godny sposob.

Co warto wiec podkreslic wykluczenie spoleczne moze wys-
tepowaé w roznych sferach zycia spolecznego, nie tylko na
rynku pracy, ale tez np. w kulturze, edukacji, w dostepie do swiad-
czen spotecznych, w mieszkalnictwie. Trzeba pamietaé, ze wyk-
luczenie to wiele trudnosci na raz. Np. bycie osobg
niepelnosprawng nie musi od razu oznaczac¢ wykluczenia, ale osoba
niepelnosprawna moze by¢ wykluczona, jesli ma problemy, ktore
sie na siebie naktadajg. Moga to by¢, np. klopoty z ksztalceniem, ze
znalezieniem pracy — czyli na sytuacje tej osoby sklada sie wiele
trudnosci, a nie tylko sama niepelnosprawnos¢.

Wykluczenie spoleczne jest laczone z ubostwem. Jednak nie mozna
postawié znaku rownosci miedzy zjawiskiem ubostwa, a wyklucze-
niem spolecznym. Osoby ubogie nie musza byé¢ wykluczone
i odwrotnie — osoby wykluczone niekoniecznie sg ubogie.

II. KOMU I JAKA POMOC PRZYSLUGUJE

Kto jest dotkniety lub zagrozony wykluczeniem - czyli jak
korzystac¢ z opracowania

Poszczegblne akty prawne i systemy pomocy nie zawsze w jed-
nakowy sposob postrzegajg osoby wykluczone. Dlatego w po-
szczegolnych rozdzialach opracowania, méwigc o osobach wyklu-
czonych, nie zawsze bedziemy mieli na mysli tg samg grupe
uprawnionych. Czesto w danej ustawie w ogodle nie znajdziemy
okreslenia ,wykluczeni”. Jednak, jesli trudno nam znalezé prace
i nie jest to trudnos¢ chwilowa, ale stan trwajacy dlugo i majacy
duzy, destrukcyjny wplyw na nasze zycie, nie zastanawiajmy sie
czy na pewno pasujemy do ktorejS z definicji, czy prawnych
okreslen osob wykluczonych. Poszukajmy raczej wsrod opisanych
tu form pomocy dobrych sposobow na polepszenie swojej sytuacji.

Stan prawny na dzien 1 listopada 2007 r. 3



Wykluczeni spotecznie z rynku pracy

Kto udziela
pomocy

Z  ktorej
ustawy
wynika

Do ktorych grup wyk-
luczonych  spolecznie
ustawa kieruje swoje
dziatania

Z jakiej pomocy
mozna skorzystac
(wybrane przyklady)

pomoc
urzedu

pracy

ustawa

z dn. 20
kwietnia
2004 .

0 promocji
zatrudnie-
nia i insty-
tucjach
rynku
pracy

Wedtug art. 49 ustawy:

1) bezrobotni do 25 roku
zycia,

2) bezrobotni dlugotrwa-
le lub kobiety, ktore
nie podjely zatrud-
nienia po urodzeniu
dziecka,

3) bezrobotni powyzej 50
roku zycia,

4)bezrobotni bez kwali-
fikacji zawodowych,
bez doswiadczenia za-
wodowego lub bez wy-
ksztalcenia $redniego,

5)bezrobotni samotnie
wychowujacy co naj-
mniej jedno dziecko
do 18 roku zycia,

6) bezrobotni, ktérzy po
odbyciu kary pozba-
wienia wolnosci nie
podjeli zatrudnienia,

7)bezrobotni niepelno-
sprawni

to ,,osoby bedace w szcze-

golnej sytuacji na rynku

pracy” i wobec nich prze-
widuje sie dodatkowe
dzialania, pomagajace
powroci¢ na rynek pracy.

Mozna uznaé, ze znaj-

dujac sie ,w szczegdlnej

sytuacji”, grupy te, w du-
zym stopniu wykluczone
sg z rynku pracy.

Poza pomocg przewidzia-
ng specjalnie dla ww.
grup, osoby wykluczone
mogg tez korzystaé z in-
nych, ogélnie dostep-
nych form pomocy, jak
np. szkolenia (warun-
kiem jest rejestracja
w urzedzie pracy).

- Udzial w szkole-
niu.

- Pomoc doradcy za-
wodowego.

—Dodatek aktywi-
zacyjny - wiekszy
dochéd przy ma-
lych zarobkach.

- Nauka pracy pod-
czas stazu.

Seria ,Poznaj Swoje Prawa”




Podstawowe uprawnienia

Kto udziela | Z ktorej | Do ktorych grup wyk-|Z jakiej pomocy

pomocy u s tawy|luczonych spolecznie | mozna skorzystac
wynika ustawa kieruje swoje | (wybrane przyktady)

dziatania

pomoc ustawa Ustawa nie mowi co| —Pracownik socjal-

osrodka z dn. 12 oznacza ,wykluczenie| ny pomaga zapla-

pomocy marca 2004 | spoteczne”, nie definiuje| nowaé, co zrobié

spotecznej |r. o pomocy |go. Ale méwi o tym, zeby poprawié¢ swo-
spolecznej |komu jest wudzielana| jg sytuacje.

pomoc spoleczna.

Przystuguje ona oso-

bom i rodzinom w szcze-

goblnosci z powodu:

1) ubodstwa;

2) sieroctwa;

3)bezdomnosci;

4)bezrobocia;

5) niepelnosprawnosci;

6) dtugotrwale;j lub
ciezkiej choroby;

7) przemocy w rodzinie;

7a) potrzeby  ochrony
ofiar handlu ludzmi;

8)potrzeby  ochrony
macierzynstwa lub
wielodzietnosci;

9)bezradnosci w spra-
wach opiekunczo-wy-
chowawczych i pro-
wadzenia gospodar-
stwa domowego,
zwlaszcza w rodzi-
nach niepelnych lub
wielodzietnych;

10) braku umiejetnosci
w przystosowaniu
do zycia mlodziezy
opuszczajgcej cato-
dobowe placowki
opiekunczo-wycho-
wawecze;

11) trudnosci w integra-
¢ji 0s6b, ktore otrzy-
maly status uchodz-
cy;

- Pracownik socjal-
ny poinformuje,
gdzie zglosic sie na
szkolenie,gdzie
szukac ofert pracy.

— Pracownik socjal-
ny pomaga w kon-
takcie z centrum
integracji spolecz-
nej, klubem pracy.

- Pracownik socjal-
ny moze pomoc
zatatwi¢ sprawe
w urzedzie.

Stan prawny na dzien 1 listopada 2007 r.




Wykluczeni spotecznie z rynku pracy

Kto udziela
pomocy

Z ktorej
ustawy
wynika

Do ktorych grup wyk-
luczonych spolecznie
ustawa kieruje swoje
dzialania

Z jakiej pomocy
mozna  skorzystac
(wybrane przyktady)

pomoc
osrodka
pomocy
spolecznej

ustawa

z dn. 12
marca
2004 r.

0 pomocy
spotecznej

12) trudnosci w przys-
tosowaniu do zycia
po zwolnieniu z za-
kladu karnego;

13) alkoholizmu
narkomanii;

14) zdarzenia losowego i
sytuacji kryzysowej;

15) kleski zywiolowej
lub ekologiczne;.

Wymienione powyzej

grupy sg podatne na

wykluczenie spoleczne

i mogg  korzystac

z réznych form pomocy

wynikajacych z ustawy.

lub

klub lub
centrum
integracji
spolecznej

ustawa

z dn. 13
czerwca
2003 r.

o zatrud-
nieniu soc-
jalnym

W ustawie tej po raz
pierwszy w polskim
prawie pojawilo sie
pojecie ,wykluczenia
spotecznego” — zgodnie
z art. 1 przepisy usta-
wy stosuje sie w szcze-
golnosci do:
1)bezdomnych realizu-
jacych indywidualny
program wychodze-
nia z bezdomnosci,
2)uzaleznionych od al-
koholu, po zakoncze-
niu programu psycho-
terapii w zakladzie le-
cznictwa odwykowe-
go,

3) uzaleznionych od nar-
kotykéw lub innych
§rodkow odurzajg-
cych, po zakonczeniu
programu terapeuty-
cznego w zakladzie
opieki zdrowotnej,

4) chorych psychicznie,

Uczestnik zajec
w centrum integracji
spoltecznej zdobywa
nowe umiejetnosci
zawodowe, uczy sie
gospodarowaé swo-
imi dochodami.

Seria ,Poznaj Swoje Prawa”




Podstawowe uprawnienia

Kto udziela|Z  ktorej| Do ktorych grup wyk-|Z jakiej pomocy
pomocy ustawy|luczonych spolecznie | mozna skorzystaé
wynika ustawa kieruje swoje | (wybrane przyktady)
dzialania
klub lub ustawa 5)dlugotrwale bezro-
centrum z dn. 13 botnych,
integracji czerwca 6) zwalnianych z zakla-
spotecznej 2003 r. dow karnych, maja-
o zatrud- cych trudnosci w inte-
nieniu soc- gracji ze Srodowis-
jalnym kiem,
7)uchodzcow realizujag-
cych indywidualny
program integracji,
8)o0sob niepelmospraw-
nych,
ktorzy podlegajg wy-
kluczeniu spotecznemu
i ze wzgledu na swojg
sytuacje zyciowa nie sg
w stanie samodzielnie
zaspokoi¢ swoich pod-
stawowych potrzeb zy-
ciowych, znajdujg sie
w sytuacji powodujgcej
ubodstwo oraz uniemozli-
wiajgcej lub ogranicza-
jacej uczestnictwo w zy-
ciu zawodowym, spotecz-
nym i rodzinnym.
spoldzielnia | ustawa Ustawa wprowadzila no- | — Osoby wykluczone
socjalna z dn. 27 wag forme aktywizacji| wspélnie zaklada-
kwietnia osob majacych szczegol-| jg spoldzielnie, kto-
2006 r. ne trudno$ci na rynku| ra dzigki wspdlnej
o spoldziel- | pracy — spotdzielnie soc- pracy bedzie dla
niach soc- |jalne. Spotdzielnie socjal- nich Zrédlem do-
jalnych na mogg zalozy¢ (art. 4): chodéw.

- osoby bezrobotne,

- 0soby niepelmospraw-
ne,

- osoby, o ktorych mo-
wa w ustawie o za-
trudnieniu socjalnym.

Mozna uznaé, ze wy-

mienione grupy to, zgod-

nie z ta ustawa, grupy
wykluczone spolecznie.

- Kiedy samodziel-
na dziatalno$c¢ go-
spodarcza jest nie-
wyobrazalnym
wyzwaniem, lat-
wiej jest robic¢ co$
W grupie.

Stan prawny na dzien 1 listopada 2007 r.




Wykluczeni spotecznie z rynku pracy

W kolejnych rozdzialach opracowania omawiamy szerzej formy
wsparcia podane w ostatniej kolumnie tabeli. Jest to pomoc w zna-
lezieniu pracy, odzyskaniu pracy, utrzymaniu zatrudnienia.
Do o0s6b wykluczonych spolecznie kierowane sg rowniez inne rodzaje
pomocy (np. pomoc materialna, zapewnienie schronienia, positku,
specjalistyczne poradnictwo, pomoc w wychodzeniu z nalogow itp.) —
formy te nie sg jednak tematem tego opracowania.

III. POMOC URZEDU PRACY

Podstawa prawna:
- ustawa z dn. 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2004 r., Nr 99, poz. 1001
z pézn. zm.),
- rozporzagdzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dn. 26 listopada
2004 r, w sprawie rejestracji bezrobotnych i poszukujgcych
pracy (Dz. U. z 2004 r., Nr 262, poz. 2607 z pézn. zm.).

Glowny akt prawny okreslajacy zadania panstwa w zakresie prze-
ciwdziatania bezrobociu, to ustawa o promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy. Realizujg je m.in. powiatowe urzedy pracy
(PUP). Zwykle najbardziej znanymi formami pomocy, ktéore mozna
uzyskac¢ w powiatowym urzedzie pracy jest zasitek oraz rejestracja,
pozwalajaca na uzyskanie uprawnien do bezplatnego leczenia
(urzad odprowadza za nas skladki na ubezpieczenie zdrowotne).
Warto pamietac, ze urzedy pracy majg nie tylko takie zadania
i powinny przede wszystkim aktywnie pomagac¢ (takze osobom
wykluczonym) w znalezieniu zatrudnienia.

Ustawa o promocji zatrudnienia - zasilki i rejestracja

Ustawa o promocji zatrudnienia opisuje pomoc dla osob, ktore
stracitly lub nie znalazly pracy, poszukujg pracy, z powodu braku
pracy znajdujg sie w trudnej sytuacji materialnej. Podstawowsg
formg pomocy z ustawy o promocji zatrudnienia jest zasilek dla
bezrobotnych. Inng formg jest $wiadczenie przedemerytalne: dla
0s0b starszych tracgcych zatrudnienie w chwili, kiedy nie uzyskaly
jeszcze uprawnien emerytalnych (przyznawane na podstawie innej
ustawy — ustawy o Swiadczeniach przedemerytalnych). Obie formy
to wsparcie pieniezne, majace, na okreslony czas, zastgpi¢ dochody
i pozwalajgce przetrwaé ciezki okres bez pracy. Trzeba jednak
pamietaé, ze z zalozenia pomoc finansowa jest pomocg okresows.
Zasilek nie zabezpiecza dochodow ,na zawsze” (inaczej jest ze
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Podstawowe uprawnienia

Swiadczeniem przedemerytalnym, ktore w ostatecznosci staje sie
pomostem miedzy ostatnim zatrudnieniem a emeryturg). Ustawa
zaktada, ze celem osoby bezrobotnej jest znalezienie zatrudnienia —
zasilek ma tylko zapewnié¢ jej minimum dochodu, umozliwiajace
przetrwanie okresu poszukiwania pracy czy zdobywania kwali-
fikacji. Podobng role pelnig tez inne okresowe formy wsparcia
pienieznego, takie jak stypendia czy dodatki szkoleniowe. Wiecej
o zasitku dla bezrobotnych i zasadach jego przyznawania piszemy
w opracowaniu z serii ,Poznaj Swoje Prawa” pt. ,Bezrobotni —
pomoc, rejestracja, uprawnienia’.

Rejestracja w urzedzie pracy

Podstawowym warunkiem otrzymania pomocy przewidzianej
w ustawie o promocji zatrudnienia (zaréwno zasitku, jak i innych
form, o ktorych szerzej piszemy w dalszej czesci tekstu) jest rejes-
tracja w powiatowym urzedzie pracy. Rejestrujemy sie jako osoba
bezrobotna. Status osoby bezrobotnej jest podstawowym warun-
kiem uzyskania zasitku i daje nam zwykle mozliwos¢ korzystania
z wiekszej iloSci rodzajow pomocy. Jesli nie uzyskamy statusu
osoby bezrobotnej mozemy zarejestrowac sie¢ w urzedzie pracy jako
osoba poszukujgca pracy. Pamietajmy: jesli chcemy skorzystac
z opisanych ponizej form pomocy, w wiekszosci przypadkow
bedziemy musieli sie¢ zarejestrowac.

Status bezrobotnego
Za bezrobotnego uznaje sie osobe spelniajaca ponizsze kryteria:

- niezatrudniong i niewykonujacg innej pracy zarobkowej,
zdolng 1 gotowg do podjecia zatrudnienia w pelnym wymiarze
czasu pracy, badz, jesli jest osoba niepelnosprawng, zdolng
1 gotowg do podjecia zatrudnienia co najmniej w potowie tego
wymiaru czasu pracy,

- nieuczgcy sie w szkole, z wyjatkiem szkot dla dorostych lub
szkol wyzszych (gdzie studiuje w formie studiow nies-
tacjonarnych),

- zarejestrowang w powiatowym urzedzie pracy,

- poszukujgca zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe;j.

W rozumieniu ustawy nie jest sie osobg bezrobotng, jesli nie
ukonczy sie 18 lat. Osoba bezrobotng nie jest rowniez kobieta,
ktora ukonczyla 60 lat, lub mezczyzna, ktory ukonczyt 65 lat.
Bezrobotnym nie jest osoba uprawniona m.in. do renty lub
emerytury, renty rodzinnej w wysokosci przekraczajgcej potowe
minimalnego wynagrodzenia za prace, Swiadczenia przedemery-
talnego, zasitku chorobowego i macierzynskiego, renty socjalnej,
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zasitku stalego czy $wiadczenia pielegnacyjnego. Ustawa
wymienia jeszcze kilka przypadkow, w ktorych danej osobie nie
mozna nadac statusu bezrobotnego, zwigzanych np. z osigganiem
okreslonych dochodéw, posiadaniem nieruchomosci rolnej czy
odbywaniem kary pozbawienia wolnosci.

Osoba poszukujaca pracy

Czasami osobom wykluczonym moze by¢ trudno uzyskac i utrzymac
status bezrobotnego (np. statusu nie otrzymajg niepelmosprawni,
pobierajacy renty socjalne). Jednak osoby, ktore nie spelniajg
warunkow do uzyskania tego statusu mogg zarejestrowac sie
w powiatowym urzedzie pracy, jako osoby poszukujgce pracy. Osoba
poszukujgca pracy to m. in. osoba niezatrudniona poszukujaca
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe;.

Dokumenty wymagane przy rejestracji:

— dowod osobisty lub inny dokument tozsamosci,

- dokumenty potwierdzajgce wyksztalcenie (np. dyplom,
Swiadectwo ukonczenia szkoly, zaswiadczenie o ukonczeniu
kursu lub szkolenia),

- $wiadectwa pracy oraz inne dokumenty niezbedne do ustalenia
uprawnien,

- dokument stwierdzajacy przeciwwskazania do wykonywania
okreslonych prac, jezeli osoba rejestrujgca sie taki dokument
posiada,

- osoba niepelnosprawna przedstawia dodatkowo orzeczenie
potwierdzajgce stopien niepelnosprawnosci lub niezdolnos¢ do
pracy.

Powyzsze dokumenty przedstawia sie ,do wgladu”. Urzad pracy
moze z przedstawionych dokumentow sporzadzi¢ kopie.

Kazdy zarejestrowany bezrobotny ma zalozong karte rejestracyjna,
w ktorej zapisane sa aktualne dane takie jak: data urodzenia,
miejsce zamieszkania, okresy dotychczasowej pracy, terminy sta-
wiania sie w urzedzie pracy, zlozone juz propozycje zatrudnienia
lub inne formy udzielonej pomocy.

Podstawowe obowigzki bezrobotnych i utrata statusu

Bezrobotny ma obowigzek zglaszania sie w wyznaczonych termi-
nach w urzedzie pracy, zeby zapoznaé sie z ofertami pracy i po-
twierdzi¢ gotowos¢ podjecia pracy. Osoba, ktora nie stawi sie
W wyznaczonym terminie i w ciggu 7 dni nie powiadomi o uzasad-
nionej przyczynie swojej nieobecnosci utraci status bezrobotnego na
3 miesiace, liczac od dnia niestawienia sie¢ w urzedzie. Utrata sta-
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tusu osoby bezrobotnej (a wiec réwniez utrata uprawnien,
o ktorych piszemy w dalszej czesci rozdzialu) nastgpi tez jesli
bezrobotny odmowi bez uzasadnionej przyczyny przyjecia propozy-
cji odpowiedniego zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej,
wykonywania prac spolecznie uzytecznych, prac interwencyjnych
lub robo6t publicznych albo udziatu w szkoleniu, stazu lub przygo-
towaniu zawodowym w miejscu pracy (utrata nastepuje rowniez
jesli bezrobotny z wlasnej winy przerwie staz, szkolenie, prace
spotecznie uzyteczne itp.).

Bezrobotny ma obowiazek w ciggu 7 dni zawiadomi¢ powiatowy
urzad pracy o podjeciu zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub
pozarolniczej dzialalnoSci oraz o innych okolicznosciach
powodujacych utrate statusu bezrobotnego albo utrate prawa do
zasitku.

Szkolenia, poradnictwo, posSrednictwo

Zebrane ponizej formy pomocy kierowane sg do wszystkich osob
bezrobotnych. Osoby wykluczone powinny jednak zwroci¢ na te
formy szczegolng uwage. Daja one bowiem mozliwosé:
- zdobycia lub zwiekszenia kwalifikacji (ktorych zwykle osobom
wykluczonym brakuje),
- dowiedzenia sie do jakiej pracy mamy predyspozycje, a jakiej
raczej powinniSmy unikac,
— uzyskania pomocy materialnej np. w przypadku pracy
niskoptatnej (przez co zachecaja do jej podjecia).
Podane nizej dzialania inicjowane sg przez powiatowe urzedy
pracy. Moga odbywacé sie w ich siedzibach, ale rowniez moga by¢
realizowane gdzie indziej lub nawet zlecane innym podmiotom (np.
organizacjom pozarzagdowym). Jednak, jesli nie wiemy gdzie szukac
pomocy, zawsze pierwsze kroki powinnismy skierowac¢ do urzedu
pracy i tam szukac informacji.

Szkolenia

Urzad pracy moze skierowa¢ osobe bezrobotng na szkolenie.
Szkolenie daje mozliwo$¢ nabycia kwalifikacji zawodowych (gdy
brak nam jakichs kwalifikacji) lub ich zmiany/ uzupekienia (jesli
np. z naszymi dotychczasowymi kwalifikacjami nie mozemy
znalez¢ pracy). Szkolenie moze rowniez dotyczy¢ nauki aktywnego
poszukiwania pracy. Bezrobotnemu skierowanemu na szkolenie
przystuguje dodatek szkoleniowy w wysokosci 20% podstawowej
kwoty zasitku dla bezrobotnych (kwoty podajemy na koricu opra-
cowania). Decyzje o podjeciu szkolenia powinni§my przemyslec,
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poniewaz osoba, ktora z wlasnej winy nie ukonczy szkolenia, jest
zobowigzana do zwrotu jego kosztow. Nie dotyczy to sytuacji, kiedy
powodem nieukonczenia szkolenia bylo rozpoczecie pracy.

Bezrobotny moze rowniez uzyskac:

- nieoprocentowang pozyczke na sfinansowanie kosztow szko-
lenia, dzigki ktoremu osoba ta bedzie miala mozliwos¢ podjecia
zatrudnienia wymagajgcego szczegblnych kwalifikacji, a takze

- dofinansowanie kosztow studiow podyplomowych.

Poradnictwo zawodowe

Swiadczone jest jako porady indywidualne lub grupowe. Z porad-
nictwa moga korzystac¢ zaréwno bezrobotni (czyli osoby spelniajgce
kryteria konieczne do uzyskania statusu osoby bezrobotnej), jak
i osoby poszukujgce pracy. Poradnictwo polega na pomocy
w wyborze odpowiedniego zawodu lub odpowiedniej oferty.
W ramach poradnictwa osoba korzystajagca z pomocy moze np.
zosta¢ skierowana na specjalistyczne badania, umozliwiajgce
wydanie opinii o przydatnosci do okreslonego zawodu czy
stanowiska. Koszty badan pokryje urzad pracy. Poradnictwo reali-
zowane jest rowniez w klubach pracy, ktore dzialajg przy powia-
towych urzedach pracy i udzielajg pomocy osobom bezrobotnym
oraz poszukujacym pracy. W trakcie zaje¢ w klubach uczestnicy
zdobywaja wiedze i umiejetnosci, pomocne w szukaniu pracy np.
umiejetno$¢ pisania listow motywacyjnych, zyciorysow zawo-
dowych, techniki autoprezentacji, sposoby znajdowania ofert.

Posrednictwo pracy

Prowadzone jest nieodplatnie, przez urzedy pracy, agencje posred-
nictwa oraz Ochotnicze Hufce Pracy. Placowki prowadzgce posred-
nictwo zbierajg i udostepniajg oferty od pracodawcow, inicjujg
rowniez kontakty pracodawcow z bezrobotnymi i poszukujacymi
pracy. Prowadzenie posrednictwa obejmuje tez informowanie bezro-
botnych o przystugujacych im prawach i o ich obowigzkach.

Dodatek aktywizacyjny

Przyznawany jest bezrobotnemu, uprawnionemu do zasitku dla

bezrobotnych, w dwoch sytuacjach:

1) Jesli na podstawie skierowania urzedu podejmuje zatrudnienie
w niepelnym wymiarze czasu pracy, a jego wynagrodzenie jest
nizsze od minimalnego wynagrodzenia za prace. W tym przypad-
ku dodatek powinien uzupetnié wynagrodzenie do kwoty minimal-
nego wynagrodzenia. Dodatek nie moze jednak przekroczyc 50%
zasitku dla bezrobotnych (kwoty podajemy na koncu opracowa-
nia). Przysluguje przez okres, w jakim wyptacany bylby zasilek.
Dodatek nie przystuguje, jesli pracodawca otrzymat z PUP dofi-
nansowanie do stanowiska pracy.
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2) Podejmuje zatrudnienie lub inng prace zarobkowg z wiasnej
inicjatywy. Wysokos¢ dodatku w tej sytuacji wynosi rowniez
50% zasitku, ale przystuguje tylko przez potowe okresu, w jakim
przyshugiwalby zasitek. Dodatek nie przystuguje w przypadku
podjecia zatrudnienia poza granicami Polski oraz jesli zatrud-
nienie nastepuje u pracodawcy, dla ktorego osoba pracowala
bezposrednio przed zarejestrowaniem jako osoba bezrobotna.

Zwrot kosztow przejazdow lub kosztow zakwaterowania
Zwrot taki moze nastagpic, jesli osoba bezrobotna podejmuje zatrud-
nienie, rozpoczyna staz, przygotowanie zawodowe w miejscu pracy,
badz uczestniczy w szkoleniu na podstawie skierowania urzedu
pracy poza miejscem zamieszkania. Zwrot nie zostanie przyznany,
jesli uzyskiwane przez nas wynagrodzenie przekracza 200% mini-
malnego wynagrodzenia za prace. W przypadku zwrotu kosztow
zakwaterowania czas dojazdu i powrotu do miejsca stalego
zamieszkania musi wynosi¢ ponad 3 godziny (i w zwiazku z tym
skierowany decyduje sie na zakwaterowanie w miejscowosci,
w ktorej podejmuje prace). Zwrot tych kosztow jest dokonywany
maksymalnie przez okres 12 miesiecy.

Osoby bedace w szczegolnej sytuacji na rynku pracy

Ustawa o promocji zatrudnienia wyroznia siedem grup, do ktorych
kierowane sg specjalne formy wsparcia. Sg to osoby znajdujace sie
w szczegollnej sytuacji na rynku pracy. Wyrédznione grupy przed-
stawia tabela. Wydaje sie, ze grup tych nie nalezy automatycznie
uznawac za osoby wykluczone. Cho¢ w takiej grupie jak bezrobotni
dtugotrwale lub bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych znajdg sie
prawie wylgcznie marginalizowani, to juz wsrod bezrobotnych do
25 roku zycia, znajdziemy wiele osob, ktorych nie uznamy za wy-
kluczonych. Mimo to, ze wzgledu na swoj aktywny charakter, formy
pomocy adresowane do osob znajdujacych sie w szczegoblnej sytuacji
(np. przygotowanie zawodowe w miejscu pracy) mogg miec za-
stosowanie do kategorii os6b wykluczonych, tak jak ja uymujemy
w opracowaniu. W praktyce aktywne formy pomocy mogg okazaé
sie rownie skuteczne dla osob majacych ogromne trudnosci z wejs-
ciem na rynek pracy (wykluczeni), jak i dla tych, ktorych sytuacja
jest faktycznie znacznie lepsza (np. szukajgcy pierwszej pracy
absolwenci, ktorzy znajdujg sie¢ w grupie bezrobotni do 25 roku).
Podanie tych grup w tabeli ponizej ma wiec glownie na celu lepsze
zrozumienie form pomocy, o ktorych mowa w dalszej czesci tego
rozdzialu (poniewaz ustawa o promocji zatrudnienia opisujac te
formy, wyraznie przypisuje je do konkretnych grup).
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Numer . .
e Nazwa grupy Definicja grupy
GRUPA 1 |bezrobotni|to bezrobotni, ktérzy do dnia zastosowania
do 25 roku|wobec nich okreslonej formy pomocy nie
zycia ukonczyli 25 roku zycia
GRUPA 2 |bezrobotni|bezrobotni dlugotrwale to bezrobotni
dlugotrwale | pozostajgcy w rejestrze urzedu pracy lgcznie
lub kobiety, | przez okres 12 miesiecy w okresie ostatnich 2
ktore nie pod- | lat, z wylgczeniem okreséw odbywania stazu
jely zatrud-|i przygotowania zawodowego w miejscu
nienia po uro- | pracy
dzeniu dziec-
ka
GRUPA 3 |bezrobotni|to bezrobotni, ktérzy w dniu zastosowania
powyzej 50 |wobec nich okreslonej formy pomocy
roku zycia ukonezyli co najmniej 50 rok zycia
GRUPA 4 |bezrobotni| . bezrobotni bez kwalifikacji to bezrobotni
bez kwalifi- | nieposiadajacy kwalifikacji do wykonywania
kacji zawodo- | jakiegokolwiek zawodu po§wiadczonych
wych, bez | dyplomem, Swiadectwem, zaswiadczeniem
doswiadcze- | instytucji szkoleniowej lub innym doku-
nia zawodo- | mentem, uprawniajagcym do wykonywania
wego lub bez | zawodu
wyksztalce- | _ bezrobotni bez doswiadczenia zawodowego
nia Sredniego | to bezrobotni, ktérzy wykonywali zatrudnie-
nie oraz inng prace zarobkowg przez laczny
okres ponizej 6 miesiecy
GRUPA 5 |bezrobotni|to bezrobotni samotnie wychowujacy co
samotnie|najmniej jedno dziecko w rozumieniu
wychowujacy | przepiséw o podatku dochodowym od osdob
co najmniej | fizycznych (za osobe samotnie wychowujgceqg
jedno dziec- |dzieci uwaza sie jednego z rodzicow albo
ko do 18 roku | opieckuna prawnego, jezeli osoba ta jest
zycia panng, kawalerem, wdowq, wdowcem,
rozwédkq, rozwodnikiem albo osobg, w sto-
sunku do ktérej orzeczono separacje [...]; za
osobe samotnie wychowujgcq dzieci uwaza
sig rowniez osobe pozostajgcq w zwiqzku
matzenskim, jezeli jej matzonek zostat
pozbawiony praw rodzicielskich lub odbywa
kare pozbawienia wolnosci)
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Numer
grupy

Nazwa grupy

Definicja grupy

GRUPA 6

bezrobotni,
ktorzy po
odbyciu kary
pozbawienia

osoby, ktore po opuszczeniu zakladu karnego
nie mogg znalezé pracy i uzyskajg status
osoby bezrobotnej (zarejestrujg sie w urze-
dzie pracy jako bezrobotne)

wolnos$eci nie
podjeli
zatrudnienia

GRUPA 7 |bezrobotni
niepelno-

sprawni

to bezrobotni, ktorzy przy rejestracji
potwierdzg swojg niepelnosprawnos¢, przed-
stawiajgc odpowiednie orzeczenie (o stopniu
niepelnosprawnosci, niezdolnosci do pracy
lub grupie inwalidzkiej); wiecej o tym, jak
ustawa o promocji zatrudnienia traktuje
osoby niepelnosprawne piszemy w opracowa-
niu z serii ,Poznaj Swoje Prawa” pt.
»Niepetnosprawni — aktywne formy pomocy
na rynku pracy”

PRZYKEADY POMOCY, Z KTOREJ MOGA SKORZYSTAC
OSOBY BEDACE W SZCZEGOLNEJ SYTUACJI NA RYNKU
PRACY (czyli grupy wyroznione w tabeli)

Osoby bedace w szczegoblnej sytuacji na rynku pracy mogag korzys-
ta¢c z pomocy kierowanej do wszystkich bezrobotnych (opisanej
w poprzednim podrozdziale). Jednak ze wzgledu na szczegélng
sytuacje, zostaly stworzone inne, dodatkowe formy pomocy przez-
naczone wylgcznie dla nich.

Staze. Urzad pracy moze skierowaé¢ bezrobotnego, z grupy 1 na
staz u danego pracodawcy. Celem stazu jest nabycie umiejetnosci
praktycznych. Staz moze trwac do 12 miesiecy. Podczas stazu nie
zostaje nawigzany stosunek pracy (nie zostaje podpisana umowa
miedzy pracodawcag a stazystg), a formg wynagrodzenia jest stypen-
dium w wysokosci 140% zasitku dla bezrobotnych.

Przygotowanie zawodowe w miejscu pracy. To forma pomocy
bardzo podobna do stazu, skierowana do 0sob z pozostalych grup
(od grupy 2 do 7), ktére nie mogg znalez¢ pracy z powodu nieod-
powiednich kwalifikacji. Przygotowanie zawodowe nie moze trwac
dluzej niz 6 miesiecy. W tym przypadku rowniez nie zostaje
nawigzany stosunek pracy, a formg wynagrodzenia jest stypen-
dium w wysokosci 140% zasitku dla bezrobotnych (kwoty podajemy
na koncu opracowania).

Stan prawny na dzien 1 listopada 2007 r. 15



Wykluczeni spotecznie z rynku pracy

Stypendia. Przystuguja nie tylko osobom odbywajacym opisane
wyzej staze lub przygotowanie zawodowe. Stypendium otrzymuje
sie rowniez z tytuhu:

- odbywania szkolenia, na ktore skierowanie wydal PUP. Osobom
z grupy 1 przyshuguje stypendium w wysokosci 40% zasitku.

- pobierania nauki w szkole ponadpodstawowej lub ponad-
gimnazjalnej dla dorostych albo w szkole wyzszej (w ramach
studiow niestacjonarnych). Osobom z grupy 1, bedacym jed-
noczesnie osobami bez kwalifikacji zawodowych, ktore w okre-
sie 6 miesiecy od dnia zarejestrowania w PUP podejma nauke,
przystuguje stypendium w wysokosci 50% zasitku (przewaznie
przystuguje przez okres 12 miesiecy od dnia podjecia nauki).
Warunkiem jest speklnienie kryterium dochodowego z ustawy
0 pomocy spotecznej.

Zatrudnienie subsydiowane. To zatrudnienie w ramach tzw.
prac interwencyjnych lub robot publicznych. Organizator robot lub
pracodawca zatrudniajgcy osobe w ramach prac interwencyjnych,
otrzymuje przez okreslony okres zwrot czesci kosztow (wyna-
grodzenia, ubezpieczenia spolecznego, wyposazenia nowego
stanowiska pracy). Z pomocy w formie zatrudnienia subsy-
diowanego, w_réznym stopniu mogg korzystaé wszystkie
wymienione grupy.

Bezrobotnym do 25 roku zycia, powyzej 50 roku zycia oraz bezro-
botnym, ktorzy po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podjeli
zatrudnienia, powiatowy urzad pracy w ciggu 6 miesiecy od dnia
rejestracji powinien przedstawi¢ propozycje zatrudnienia,
innej pracy zarobkowej, stazu, przygotowania zawodowego lub
zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych lub robo6t publi-
cznych. To samo dotyczy bezrobotnych dlugotrwale lub kobiet,
ktore nie podjetly zatrudnienia po urodzeniu dziecka, jesli pobierajg
Swiadczenia z pomocy spotecznej lub realizujg indywidualny pro-
gram usamodzielnienia.

Wszystkie formy pomocy dla 0séb bedgcych w szczegolnej sytuacji
na rynku pracy oraz zasady ich stosowania znajdujg sie w usta-
wie o promocji zatrudnienia, do ktorej tekstu nalezy sie odwotaé
w konkretnym przypadku — formy te opisane sq w artykutach
50-59 i 61 ustawy o promocji zatrudnienia.
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Pomoc dla osob starszych, pomoc dla mlodziezy

Swiadczenie przedemerytalne. Skorzysta¢ z niego moga starsi
bezrobotni. To pomoc dla oséb, ktore tracg zrodto dochodu, majg
duzy staz pracy, ale nie nabyly jeszcze uprawnien do emerytury.
Wysokos¢ Swiadcezenia: 711,54 zI miesiecznie. Wiecej informacji na
temat tego rodzaju pomocy mozna znalezé¢ w opracowaniu z serii
,2Poznaj Swoje Prawa” pt. ,Bezrobotni — pomoc, rejestracja,
uprawnienia’”.

Ochotnicze Hufce Pracy. To wyspecjalizowane placowki, ktore
dzialajg w zakresie zatrudnienia oraz przeciwdzialania marginali-
zacji i wykluczeniu spotecznemu mlodziezy. Organizujg one zatrud-
nienie dla:

- mtodziezy w wieku powyzej 15 lat, ktora nie ukonczyla szkoty
podstawowej lub gimnazjum (albo nie kontynuuje nauki po
ukonczeniu tych szkot),

- bezrobotnych w wieku do 25 roku zycia,

- uczniow i studentow.

Poza tym OHP prowadzg m.in. poradnictwo zawodowe, agencje
zatrudnienia oraz refundujg pracodawcom koszty wynagrodzenia
i sktadek na ubezpieczenie spoleczne mlodocianych pracownikow
zatrudnionych na podstawie umowy o prace w celu przygotowania
zawodowego.

Wiecej informacji na temat dziatalnosci OHP mozna znalezé
w internecie, na stronie http://www.ohp.pl.

IV. POMOC OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ

Podstawa prawna:
- ustawa z dn. 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2004 r,
Nr 64, poz. 593 z pézn. zm.)

Pomoc spoteczna ma na celu umozliwienie osobom i rodzinom
przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sg one
w stanie pokonaé, wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zasoby
1 mozliwosci (art. 2).

Ustawa o pomocy spotecznej okresla rodzaje zasitkow wyptacanych
przez osrodki pomocy spolecznej (OPS), kryterium dochodowe,
wysokosci §wiadczen i zasady ich waloryzowania. System zasitkow
oparty jest na trzech podstawowych rodzajach zasitkow: zasitku
staltym, okresowym i celowym. Sg to najwazniejsze Swiadczenia
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pieniezne opisane w ustawie. Osoby zainteresowane zasitkami
wyplacanymi przez osrodki pomocy spolecznej mogg szukac infor-
macji w opracowaniu z serii ,Poznaj Swoje Prawa” pt. ,Kto i kiedy
moze otrzymaé zasitek z pomocy spotecznej”. OSrodki pomocy
spolecznej czesto zaangazowane sg rowniez w system Sswiadczen
rodzinnych oraz dodatkow mieszkaniowych. O tych zagadnieniach
piszemy w opracowaniach z serii ,Poznaj Swoje Prawa”:
JSwiadczenia rodzinne” oraz ,Kto moze otrzymaé dodatek
mieszkaniowy”.

Wsparcie dla 0s6b w trudnych sytuacjach to rowniez swiadczenia
niepieniezne. Tak wiec pomoc spoleczna to, poza systemem
zasitkow, rowniez:

- praca socjalna,

- oplacanie sktadek na ubezpieczenie,

- POMOC rzeczowa,

- udzielanie schronienia, zapewnienie ubrania, positku,

- poradnictwo specjalistyczne,

- interwencja kryzysowa,

- $wiadczenie ustug opiekunczych.

Powyzsza lista nie jest pelna — ustawa zawiera regulacje dotyczace
wiekszej ilosci $§wiadczen, ktore powinny byé realizowane w sys-
temie pomocy spotecznej. Specjalne rozdzialy dotyczg takich zagad-
nien jak: zasady organizowania opieki nad dzieckiem (poradnictwa
rodzinnego, rodzin zastepczych, placowek opiekunczych),
funkcjonowanie domoéw pomocy spolecznej czy prowadzenie inte-
gracji uchodzcow. Tu przedstawiamy jednak tylko te rodzaje pomo-
cy, ktore mogag wykorzystaé osoby wykluczone, w powrocie na rynek
pracy (w znalezieniu pracy, zdobyciu kwalifikacji). Warto pamietacé,
ze same instytucje pomocy spolecznej (osrodki pomocy spotecznej),
jak réwniez ich pracownicy (pracownicy socjalni) rzadko swiadczg
konkretng pomoc np. w formie szkolen czy wyszukiwania
odpowiednich ofert pracy. Ich wsparcie zazwyczaj bedzie polegalo
na poradnictwie, posrednictwie w kontaktach z innymi placowka-
mi, dobrym zaplanowaniu poszczegélnych krokéow i etapow na
drodze do poprawy sytuacji. Pracownicy socjalni bedg tez
sprawdzaé czy osoba wykluczona podejmuje starania w celu
poprawienia swojej sytuacji.
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Praca socjalna i kontrakt socjalny

Praca socjalna

Praca socjalna to termin, ktorym mozna opisa¢ to, co robig pra-
cownicy osrodkow pomocy spotecznej. Chodzi o pracownikow
kontaktujacych sie bezposrednio z klientami/ podopieczny-
mi i aktywnie uczestniczacych w planowaniu i udzielaniu
pomocy. Nie jest pracg socjalng obstuga klientow od strony for-
malnej, czyli np. wylacznie przyjmowanie i rozpatrywanie
wnioskow 0 pomoc.

Ustawa o pomocy spotecznej opisuje prace socjalng jako dziatalnosé
zawodowqg majgcqg na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmac-
nianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spo-
teczenistwie poprzez petnienie odpowiednich rol spotecznych oraz
tworzenie warunkow sprzyjajgcych temu celowi.

Wsrod zadan pracownika socjalnego wymienianych w ustawie
o pomocy spotecznej (w art. 119) znajduje sie m.in.:

- udzielanie informacji, wskazowek i pomocy w zakresie
rozwigzywania spraw zyciowych osobom, ktére dzieki tej pomo-
¢y bedq zdolne samodzielnie rozwigzywaé problemy bedgce
przyczynq trudnej sytuacji zyciowej (...),

- pomoc w uzyskaniu dla o0sob bedgcych w trudnej sytuacji
zyciowej poradnictwa dotyczgcego mozliwosci rozwigzywania
problemow i udzielania pomocy przez wtasciwe instytucje parn-
stwowe, samorzgdowe i organizacje pozarzgdowe oraz wspie-
ranie w uzyskiwaniu pomocy.

Pracownik socjalny powinien byé pomocny w realnej ocenie sytuacji
danej osoby. Doradzi rowniez co dalej powinnismy zrobic¢ i zaplanu-
je wsparcie. W przypadku ubiegania sie o zasitki z pomocy
spotecznej, dzialania pracownika socjalnego majg bardziej formal-
ny charakter. Wtedy pracownik podczas tzw. rodzinnego wywiadu
srodowiskowego sprawdza prawdziwos¢ twierdzen o sytuacji naszej
lub naszej rodziny. Bada, czy rzeczywiscie znalezliSmy sie w trud-
nej sytuacji zyciowej i jesteSmy uprawnieni do otrzymania konkret-
nych Swiadczen. Zbada tez sytuacje materialng, w jakiej znajduje
sie osoba ubiegajaca sie o pomoc (wywiad Srodowiskowy
przeprowadza sie w celu ustalenia sytuacji osobistej, rodzinnej,
dochodowej i majgtkowej 0so6b i rodzin).
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Rola pracownika socjalnego nie ogranicza sie jednak wylgcznie do
uczestnictwa w procedurze przyznawania zasitkow (a p6zniej do kon-
trolowania, czy nie marnotrawimy pomocy). Te same czynnosci
(wywiad), uprawnienia, umiejetnosci i wiedze pracownika mozna
wykorzystaé np. w probie powrotu na rynek pracy po okresie
wychodzenia z nalogu. Pracownik socjalny moze skierowaé¢ nas do
instytucji prowadzacej posrednictwo pracy lub szkolenia zawodowe.
Moze to by¢ urzad pracy lub wyspecjalizowana organizacja
pozarzadowa, jesli osrodek pomocy sam nie prowadzi tego typu ushug.
Jesli trzeba skontaktuje z grupg AA lub inng grupa wsparcia. Znajac
naszg przesztosc (ale rowniez potrzeby lokalnego rynku pracy), wstep-
nie okresli mozliwe kierunki rozwoju zawodowego, dalszego szkole-
nia, koniecznos¢ uzyskania konkretnych kwalifikacji. Jesli wszyst-
kiego tego nie bedzie w stanie zrobi¢ sam, powinien wiedzie¢, gdzie
szukaé potrzebnych informacji i umozliwi¢c nam dotarcie do nich.
Powinien rowniez ulatwi¢ nam kontakty z urzedami i innymi
placowkami, jesli jest to dla nas problem i mamy klopot z samodziel-
nym korzystaniem ze swoich uprawnien.

Praca socjalna z konkretna osobg w trudnej sytuacji, rozpoczyna
sie od wnikliwej diagnozy jej polozenia. Nastepnie planujemy
dzialania zmierzajgce do poprawy sytuacji i realizujemy je. Praca
socjalna powinna rozwingC poczucie wartoSci osoby, ktorej sie
pomaga, wykorzysta¢ tkwigce w niej mozliwosci. W catym tym
procesie klient/ podopieczny jest aktywnym partnerem.

Kontrakt socjalny

Plan dziatania, dotyczacy pomocy dla konkretnej osoby, okreslony
wspolnie z pracownikiem socjalnym moze przybrac forme kontrak-
tu socjalnego. Kontrakt socjalny spisuje sie w celu okreslenia
sposobu wspotdziatania w rozwigzywaniu probleméw osoby lub
rodziny znajdujgcej sie w trudnej sytuacji zyciowej (...). W kontrak-
cie znajdzie sie¢ m.in. wyliczenie ustalonych z pracownikiem socjal-
nym dziatan, ktore powinna podjaé osoba/ rodzina, chcaca popra-
wi¢ swoja sytuacje. Podpisanie kontraktu jest warunkiem uczest-
nictwa w zajeciach klubu integracji spotecznej (piszemy o tym
w rozdziale ,Zatrudnienie socjalne”).

Udzielenie zainteresowanej osobie pomocy w formie
poradnictwa lub pracy socjalnej nie wymaga decyzji
administracyjnej (takg forme musi przybrac¢ decyzja np. kiedy
ubiegamy sie o zasitek) i jest w zwigzku z tym mniej sformali-
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zowane. Warto tez pamietac, ze aby skorzystac z pomocy w formie
pracy socjalnej nie trzeba spelnia¢ kryteriow dochodowych
z ustawy o pomocy spoltecznej (czyli nasze dochody wcale nie
muszg naleze¢ do najnizszych, a sytuacja materialna wcale nie
musi by¢ bardzo zla).

Centra integracji spolecznej, kluby pracy,
centra informacji, wolontariat

Wspoltworzenie centrow integracji spotecznej (CIS-6w)
Pracownik socjalny jest profesjonalnie przygotowany do diagno-
zowania sytuacji danej osoby, umie dobra¢, odpowiedni do jej sytu-
acji, rodzaj pomocy, dysponuje réznymi przydatnymi uprawnienia-
mi (np. pierwszenstwo w zalatwianiu spraw urzedowych
zwigzanych z dzialaniami na rzecz podopiecznego). Ma dobre rozez-
nanie w sytuacji danej osoby i ocenia, czy warto jej przyznac
konkretny rodzaj pomocy. Taka opinia moze by¢ wykorzystywana
w sformalizowanej procedurze ubiegania sie o pomoc. Tak jest np.
w przypadku centrow integracji spotecznej — placowek tworzonych
specjalnie z myslg o osobach wykluczonych spotecznie, dzieki
ktorym mogg one poprawi¢ swoja sytuacje, przede wszystkim
zdobywajac kwalifikacje i inne cenne umiejetnosci potrzebne na
rynku pracy. Pracownicy socjalni z oSrodkow pomocy spotecznej
majg za zadanie opiniowa¢ wnioski osob wykluczonych, ubie-
gajacych sie o uzyskanie statusu uczestnika zaje¢ w centrum.
Warto rowniez zwroci¢ uwage, ze centra integracji spotecznej, pow-
stajagce w Polsce od 2003 r. (podobnie jak kluby integracji), czesto
tworzone sg lub wspoltworzone przez same oSrodki pomocy
spotecznej. Wiecej o centrach integracji spolecznej piszemy
w rozdziale: ,Zatrudnienie socjalne”.

Aktywny osrodek pomocy spolecznej

Osrodki pomocy, najczesciej kojarzone z obstugg systemu Swiad-
czen (zasitkow), w praktyce moga okazaé sie miejscem aktywnej
pracy socjalnej, miejscem organizacji dzialan pomocowych
i samopomocowych. Czesto decyduje o tym zaplecze techniczne
i wykwalifikowani pracownicy, ktorymi dysponuje osrodek. Przy
osrodkach powstajg kluby pracy i gminne centra informacji (miejs-
ca ulatwiajgce m.in. poszukiwanie ofert pracy, udostepniajgce fax,
internet, jak rowniez organizujace przydatne na rynku pracy
szkolenia). Jak opisaliSmy powyzej osrodki tworzg i wspottworzg
centra integracji spotecznej i kluby integracji spolecznej. OPS-y
organizujg rowniez wolontariat, ktory niekiedy — przy braku ofert
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zatrudnienia — bedzie szansg na utrzymanie kontaktu z praca.
Praca wolontarystyczna daje rowniez mozliwos$¢ zdobycia doswiad-
czenia zawodowego i nowych umiejetnosci.

Oczywiscie, wymienione tu mozliwosci korzystania z roéznych
form wsparcia organizowanych przez osrodki pomocy, oferowane
sg szerszej grupie, niz osoby podlegajace wykluczeniu spoleczne-
mu. Wymieniamy je jednak dlatego, ze wydajg sie one wazne
i przydatne z punktu widzenia dzialan, ktore powinny podjaé
osoby wykluczone chcgce poprawi¢ swojg sytuacje. Nie jest wiec
istotne, jesli opisana pomoc formalnie adresowana jest nie tylko
do 0s6b wykluczonych (a czesto w opisie adresatow w ogoble pomi-
jane jest kryterium wykluczenia) — wazne jest, ile moze dzieki
niej zyskac osoba wykluczona.

V. PRACE SPOLECZNIE UZYTECZNE

Podstawa prawna:

- ustawa z dn. 28 lipca 2005 r. o zmianie ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy oraz o zmianie niektérych innych ustaw
(Dz. U. z 2005 r.,, Nr 164, poz. 1366),

- rozporzqdzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dn. 25 paZdziernika
2005 r. w sprawie trybu organizowania prac spotecznie uzytecznych
(Dz. U. z 2005 r, Nr 210, poz. 1745).

Celem prac spolecznie uzytecznych jest aktywizacja spoteczno-
-zawodowa o0so6b bezrobotnych, ktore nie uzyskujg zasitku dla
bezrobotnych i korzystajg ze swiadczen pomocy spotecznej. Osoby
te z tytulu wykonywania prac spolecznie uzytecznych na rzecz
spotecznosci lokalnej (w wymiarze maksymalnie do 10 godzin
tygodniowo, na terenie gminy, w ktorej bezrobotny zamieszkuje lub
przebywa) otrzymajg Swiadczenie, w wysokos$¢ co najmniej 6,30 zt
za godzine. Kwota ta okreslona jest w art. 73a ust. 3 ustawy o pro-
mocji zatrudnienia i podobnie jak zasitki dla bezrobotnych podlega
waloryzacji (rosnie kazdego roku — od 1 czerwca).

Osoba, wykonujgca prace spolecznie uzytecznie, zachowuje status
osoby bezrobotnej i jest objeta ubezpieczeniem zdrowotnym
(z tytulu posiadania statusu osoby bezrobotnej) oraz ubezpiecze-
niem wypadkowym.

Prace spolecznie uzyteczne mogg by¢ organizowane przez gmine w:
- jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej, tj. oSrodkach
pomocy spolecznej, domach pomocy spolecznej, placowkach
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opiekunczo-wychowaweczych, osrodkach wsparcia, osrodkach
interwencji kryzysowej, w powiatowych jednostkach organiza-
cyjnych pomocy spolecznej lub innych jednostkach utworzonych
przez gmine na podstawie art. 111 ustawy o pomocy spotecznej
w celu realizacji zadan pomocy spotecznej,

- organizacjach pozarzgdowych statutowo zajmujgcych sie
pomocg charytatywng lub na rzecz spolecznos$ci lokalnej, reali-
zujacych zadania pomocy spolecznej na zlecenie lub w ramach
dziatan statutowych.

VI. ZATRUDNIENIE SOCJALNE

Podstawa prawna:
- ustawa z dn. 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U.
2z 2003 r., Nr 122, poz. 1143 z pézn. zm.)

Ustawa o zatrudnieniu socjalnym jest ustawg napisang specjalnie
z myslg o osobach wykluczonych spotecznie. Jako jedyny akt
prawny odnosi sie bezposrednio do tej grupy i zawiera prawng
definicje wykluczenia. Mozna wiec uzywac jej jako punktu
odniesienia dla poszukiwan os6b wykluczonych i przydatnych w ich
sytuacji form pomocy w innych aktach prawnych, niezawierajacych
takiej definicji. Ustawa o zatrudnieniu socjalnym okresla
szczegolowo kto jest takg osobg oraz opisuje specjalnie dla tych
0s0b stworzone formy pomocy. Najwazniejszym rodzajem wsparcia
jest centrum integracji spotecznej. Warto tez pamietac, ze zatrud-
nienie socjalne ma m.in. przygotowac¢ osoby wykluczone do
zakladania spoldzielni socjalnych (piszemy o tym w kolejnym
rozdziale).

Wykluczenie spoleczne i osoby wymienione w ustawie
jako odbiorcy pomocy

Przepisy ustawy o zatrudnieniu socjalnym stosuje sie w szczegol-

nosci do:

1) bezdomnych realizujgcych indywidualny program wychodzenia
z bezdomnosci,

2) uzaleznionych od alkoholu, po zakonczeniu programu psy-
choterapii w zaktadzie lecznictwa odwykowego,

3) uzaleznionych od narkotykow lub innych srodkow odurzajacych,
po zakonczeniu programu terapeutycznego w zakladzie opieki
zdrowotnej,
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4) chorych psychicznie, w rozumieniu przepisé6w o ochronie
zdrowia psychicznego (ustawa z dn. 19 sierpnia 1994 r.
0 ochronie zdrowia psychicznego, Dz. U. z 1994 r., Nr 111, poz.
535 z pézn. zm.),

5) dtugotrwale bezrobotnych w rozumieniu przepiséw o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (chodzi o bezrobotnego
pozostajacego w rejestrze powiatowego urzedu pracy lgcznie
przez okres ponad 12 miesiecy w okresie ostatnich 2 lat,
z wylgczeniem okresow odbywania stazu i przygotowania
zawodowego w miejscu pracy),

6) zwalnianych z zaktadow karnych,

7) uchodzcow realizujacych indywidualny program integracji,

8) 0sob niepelosprawnych, w rozumieniu przepisow o rehabili-
tacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu os6b
niepelnosprawnych

ktorzy podlegajg wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na swojg

sytuacje zyciowqg nie sq w stanie wiasnym staraniem zaspokoié¢

swoich podstawowych potrzeb zyciowych i znajdujg sie w sytuacji
powodujgcej ubostwo oraz uniemozliwiajgcej lub ograniczajgcej

uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym (art. 1

ustawy o zatrudnieniu socjalnym).

Wsparcia nie uzyska m.in. osoba uprawniona do renty z tytutu
niezdolnosci do pracy, uprawniona do zasitku dla bezrobotnych,
zasitku lub $wiadczenia przedemerytalnego, emerytury lub renty
strukturalne;j.

Zatrudnienie socjalne - formy pomocy opisane w ustawie to:
- zajecia prowadzone przez centra integracji spotecznej,
- zajecia w klubach integracji spotecznej,

Centra integracji spolecznej (CIS)

Mogsg by¢ tworzone przez wojta, burmistrza, prezydenta miasta (czyli
przed administracje samorzgdowsa na poziomie gminy) lub przez orga-
nizacje pozarzgdowg. Status centrum nadaje sie na okres 5 lat.

Centrum prowadzi reintegracje spoteczng i zawodowa 0sob wyklu-
czonych spotecznie. Dla jego uczestnikow, czyli osob korzystajacych
z pomocy centrum, biorgcych udzial w jego zajeciach, oznacza to:
- ksztalcenie umiejetno$ci pozwalajgcych na pelnienie rol
spotecznych i osigganie pozycji spotecznych dostepnych osobom
niepodlegajacym wykluczeniu spotecznemu,
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- nabywanie umiejetnosci zawodowych oraz przyuczenie do
zawodu, przekwalifikowanie lub podwyzszanie kwalifikacji
zawodowych,

- nauke planowania zycia i zaspokajania potrzeb wlasnym
staraniem, zwlaszcza przez mozliwos¢ osiggniecia wilasnych
dochodow przez zatrudnienie lub dziatalnos¢ gospodarcza,

- uczenie umiejetnosci racjonalnego gospodarowania posiadany-
mi §rodkami pienieznymi.

W ramach reintegracji zawodowej centrum moze prowadzic
dzialalnos¢ wytworczg, handlowg lub uslugowg oraz dzialalnos$é
wytworczg w rolnictwie (jednakze nie moze prowadzi¢ dziatalnosci
polegajacej na wytwarzaniu lub handlu wyrobami przemystu pali-
wowego, tytoniowego oraz wyrobami alkoholowymi).

Uczestnicy centrum

Aby zostac uczestnikiem zaje¢ w centrum nalezy ztozy¢ wniosek.
Whniosek sktada sama osoba zainteresowana uczestniczeniem w za-
jeciach lub tez, za zgodg osoby zainteresowanej, zaklad lecznictwa
odwykowego, powiatowe centrum pomocy rodzinie, urzad pracy,
osrodek pomocy spolecznej, organizacja pozarzadowa lub klub inte-
gracji spotecznej. Wniosek, ktory sktadany jest do osrodka pomocy
spotecznej (wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania lub
pobytu), opiniuje pracownik socjalny osrodka. O waznej roli, jakg
moze peli¢ osrodek pomocy spolecznej we wspolpracy z centrum
integracji pisaliSmy wczesniej w rozdziale: ,,Pomoc osrodka pomocy
spotecznej”. Ostateczne przyjecie do centrum nastepuje po podpisa-
niu indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego.

Uczestnicy CIS biora udziat w pracach centrum i otrzymuja swiad-
czenie integracyjne. Przystluguje im tez jeden posilek dziennie.
Pierwszy miesigc jest miesigcem probnym. Czas dziennego pobytu
uczestnika w centrum nie moze by¢ krotszy niz 6 godzin.
Uczestnicy nabywajg umiejetno$ci zawodowe, ucza sie gospo-
darowaé¢ swoimi pieniedzmi, a przede wszystkim majg odzyskac
wiare w swoje mozliwosci. Uczestnikom zaje¢ przystuguje swiad-
czenie integracyjne w wysokosci 50% wysokosci zasitku dla bezro-
botnych (za 1 miesigc - w tzw. okresie probnym) oraz w wysokosci
zasitku dla bezrobotnych (za kolejne miesigce uczestnictwa w zaje-
ciach centrum). Kierownik centrum moze przyznaé¢ uczestnikowi
zaje¢ motywacyjng premie integracyjna, biorgc pod uwage aktywng
postawe i postepy w reintegracji spolecznej i zawodowe;.
Przyznawana jest ona w wysokosci do 20% swiadczenia integra-
cyjnego.

Stan prawny na dzien 1 listopada 2007 r. 25



Wykluczeni spotecznie z rynku pracy

Po opuszczeniu centrum (po 12, a w wyjatkowych przypadkach po
18 miesigcach) uczestnicy powinni trafi¢ na wspierany rynek pracy.
Moga podjac zatrudnienie (wspierane) u pracodawcy lub rozpoczac
wspolng dzialalno$é¢ gospodarczg prowadzong w oparciu o spotdziel-
nie socjalng (piszemy o tym w kolejnym rozdziale). Mogg tez oczy-
wiscie, po opuszczeniu centrum, trafi¢ od razu na otwarty rynek,
czyli bez dalszej pomocy rozpoczac prace.

Kluby integracji spolecznej

Klub integracji moze zatozy¢ gmina lub organizacja pozarzadowa.
Kluby prowadzg dzialania o charakterze terapeutycznym, zatrud-
nieniowym i samopomocowym. Warunkiem uczestnictwa w klubie
jest realizacja kontraktu socjalnego czyli umowy, w ktorej precyzu-
jemy m.in. jakie kroki podejmiemy, aby poprawi¢ swoja sytuacje
(o kontrakcie pisaliSmy w rozdziale ,Pomoc osrodka pomocy
spotecznej”). Okres uczestnictwa w klubie integracji spotecznej jest
ustalany indywidualnie z kazdym z uczestnikow.

W klubach organizuje sie¢ w szczegolnosci:

- dzialania majgce na celu pomoc w znalezieniu pracy na czas
okreslony lub na czas wykonania okreslonej pracy, w pelnym
lub niepelnym wymiarze czasu pracy, u pracodawcow, wykony-
wania ustug na podstawie umow cywilnoprawnych oraz przygo-
towanie do podjecia zatrudnienia;

- poradnictwo prawne;

- dzialalno§¢ samopomocowa w zakresie zatrudnienia, spraw
mieszkaniowych i socjalnych;

- prace spolecznie uzyteczne (na czym polegajg te prace opisa-
liSmy w rozdziale ,,Prace spotecznie uzyteczne”),

- roboty publiczne (to zatrudnienie bezrobotnego w okresie do 12
miesiecy przy wykonywaniu prac organizowanych przez gminy,
organizacje pozarzgdowe i inne podmioty, jezeli prace te sa dofi-
nansowane ze Srodkow np. samorzadu terytorialnego, budzetu
panstwa, funduszy celowych; w ramach robot publicznych
gminy organizujg np. prace porzadkowe, konserwatorskie
i remontowe itp.).
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Na czym polega zatrudnienie wspierane

Po zakonczeniu zaje¢ w centrum integracji lub w uzasadnionych
przypadkach przed ich zakonczeniem, urzad pracy kieruje uczest-
nika zaje¢ do pracy u pracodawcy lub w centrum. Zatrudnienie
wspierane polega na tym, ze urzad refunduje okreslony procent
wynagrodzenia skierowanej osoby przez 12 miesiecy jej zatrud-
nienia (100% w pierwszych 3 miesigcach, 80% w kolejnych
3 miesigcach i 60% w pozostalych 6 miesigcach). Pracodawca lub
centrum zobowigzuje sie zatrudnic takiego pracownika przez okres
nie krotszy niz 12 miesiecy. Urzad moze rowniez wspomoc finan-
sowo uczestnikow centrum integracji w zakladaniu spoétdzielni so-
cjalnej. Wsparcie polega na refundacji 80% kosztow pomocy
prawnej, konsultacji i doradztwa w podjeciu dzialalnosci.

VII. SPOLDZIELNIA SOCJALNA

Podstawa prawna:
- ustawa z dn. 27 kwietnia 2006 o spoétdzielniach socjalnych (Dz. U.
z 2006 r., Nr 94, poz. 651),
- ustawa z dn. 16 wrzesnia 1982 r. Prawo spétdzielcze (Dz. U. z 2003 r.,
Nr 188, poz. 1848 z pozn. zm.).

Mozliwosc¢ tworzenia spotdzielni socjalnych pojawila sie w polowie
2004 r. wraz z ustawq z dn. 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrud-
nienia i instytucjach rynku pracy. Ustawa o promocji zatrudnienia
dodala dzial poSwiecony spotdzielniom socjalnym do ustawy Prawo
Spoldzielcze. Obecnie zasady zakladania i prowadzenia spotdzielni
socjalnych opisane sg w oddzielnej ustawie. Nowa ustawa poswie-
cona wylacznie spoldzielniom socjalnym, rozwija idee spoéldzielni,
opisuje zasady jej zakladania i prowadzenia, wylicza uprawnienia
spotdzielni socjalnych. Ze wzgledu na typ i forme prowadzonej
dziatalnoSci — chodzi o dzialalnosé spoitdzielczg — dla osob
wspolpracujacych w ramach spoétdzielni socjalnej nadal wazne sg
rowniez ogolne regulacje dotyczace spotdzielczosci, zapisane w pra-
wie spoldzielczym. Spoldzielnia socjalna jest m.in. jednym ze
sposobow wykorzystania umiejetnosci zdobytych w centrum inte-
gracji spolecznej.

Dlaczego spoldzielnia socjalna

Spotdzielnie socjalne to specjalny rodzaj spoétdzielni, tworzonych
przez okreslone grupy osob, ktére moga liczy¢ na wsparcie
w prowadzeniu dzialalnosci. Spoldzielnie majg zwiekszaé szanse
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0s6b bezrobotnych, niepelnosprawnych i innych kategorii osob,
podlegajacych marginalizacji, na zatrudnienie, uzyskiwanie
dochodu, poprawe swojej sytuacji materialnej i zyciowej.

Spoldzielnie mogg prowadzi¢ rozmaitg dzialalnos¢: od prac
porzadkowych, remontowych przez katering (przygotowanie
kanapek, salatek na imprezy, konferencje) po ushugi internetowe
(jak np. tworzenie stron www, sklad publikacji). Osoby zaktadajace
spoldzielnie muszg oczywiscie wiedzie¢, co cheg robi¢ — jaki majg
pomyst na dziatalnosé. Oceniajg przy tym swoje umiejetnosci oraz
lokalne potrzeby (czy i komu uda sie sprzedac oferowane ustugi lub
produkty).

Spotdzielnie socjalne to mozliwo$¢ wspolnej pracy dla osob, ktore
w pojedynke mialyby trudnosci z prowadzeniem dziatalnosci gospo-
darczej. Ta forma wspolnej pracy pozwala takim osobom na tworze-
nie sobie miejsc pracy. Realizuje tez wazne cele spoteczne, takie jak
tworzenie wiezi miedzyludzkich oraz reintegracje spoleczng (na
podstawie uzasadnienia do projektu ustawy o spotdzielniach socjal-
nych).

Kto moze zalozy¢ spoldzielnie socjalna

Spotdzielnia socjalna (podobnie jak i inne spoétdzielnie, o ktorych
mowi prawo spoldzielcze) jest dobrowolnym zrzeszeniem o0sob,
prowadzacym dzialalnosé gospodarczg w interesie swoich cztonkow
i w oparciu o ich osobistg prace. Przedmiotem dziatalnosci
spotdzielni socjalnej jest prowadzenie wspolnego przedsiebiorstwa
W oparciu o osobista prace czlonkow (art. 2 ust. 1 ustawy
o spétdzielniach socjalnych). Do zalozenia spoldzielni socjalnej
potrzeba co najmniej 5 osob.

Spotdzielnie socjalng mogg zalozy¢:

- osoby bezrobotne (czyli zarejestrowane w urzedzie pracy i spet-
niajgce inne kryteria opisane w ustawie o promocji zatrudnienia),

- osoby, o ktorych mowi ustawa o zatrudnieniu socjalnym
(konkretnie chodzi o osoby, o ktorych mowa w art. 1 ust. 2 pkt
1-4, 6 i 7 ustawy o zatrudnieniu socjalnym — o zatrudnieniu so-
cjalnym pisaliSmy w poprzednim rozdziale),

- 0soby niepelnosprawne — w rozumieniu ustawy o rehabilitacji
zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu o0séb niepetno-
sprawnych (czyli osoby, ktore maja orzeczenie o niepelno-
sprawnosci, niezdolnosci do pracy lub grupie inwalidzkiej).
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Wymienieni powyzej zalozyciele spotdzielni muszg mie¢ peing zdol-
nos¢ do czynnosci prawnych — nie mogg by¢ wiec niepelnoletni lub
catkowicie ubezwlasnowolnieni. Jednak od czlonka spoldzielni
(,niezatozyciela”) nie wymaga sie takiej pelnej zdolnosci — wystar-
czy ograniczona zdolnos$¢ do czynnosci prawnych (taka ograniczong
zdolno$¢ majg np. osoby czesciowo ubezwlasnowolnione).

Praca w spotdzielni, a takze zarzadzanie spotdzielnig opiera sie na
wspolnym zaufaniu czlonkéw i bliskich relacjach. Sprzyja temu
wielkos¢ przedsiewziecia — spoldzielnie socjalne nie powinny
przekraczac 50 cztonkow.

Powolujgc do zycia spoldzielnie socjalng i nadajgc jej okreslong
nazwe, nalezy zawrze¢ w nazwie sformulowanie ,Spoldzielnia
Socjalna”. Spoéldzielcy uchwalajg statut i rejestrujg spotdzielnie
w Krajowym Rejestrze Sgadowym. Rejestracja jest bezplatna —
ustawa o spoldzielniach socjalnych zwalnia spotdzielcow
z obowigzku wniesienia optaty za wpis do rejestru oraz z oplaty za
ogloszenie tego wpisu w Monitorze Sgdowym i Gospodarczym. Do
rejestracji spotdzielni potrzebne sg dokumenty poswiadczajgce, ze
zalozyciele spotdzielni to osoby:

- bezrobotne (na podstawie zaswiadczenia z urzedu pracy),

- wymieniane w ustawie o zatrudnieniu socjalnym (na podstawie
zaswiadczenia potwierdzajgcego spelnienie warunkow o ktorych
mowa w art. 4 pkt 2 ustawy o spétdzielniach socjalnych, czyli
np. zaswiadczenia z zaktadu lecznictwa odwykowego albo oSrod-
ka pomocy spolecznej), lub

- niepelnosprawne (na podstawie orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci lub innego rownowaznego orzeczenia).

Uprawnienia spoldzielni socjalnych i jej czlonkow

Srodki na rozpoczecie dziatalnosci spotdzielni mogg pochodzic
z Funduszu Pracy. Srodki takie przyznaje starosta (za posred-
nictwem urzedu pracy). Jest to pomoc jednorazowa.

Wysokos¢ przyznanych bezrobotnemu Srodkow nie moze przekraczac:
- 3-krotnego przecietnego wynagrodzenia na jednego czlonka
zatozyciela spoldzielni,
- 2-krotnego przecietnego wynagrodzenia na jednego czlonka,
przystepujacego do spoétdzielni socjalnej po jej zalozeniu.
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Zasady przyznawania wsparcia zalozycielom spoéldzielni socjalnej
opisuje artykut 46 ustawy o promocji zatrudnienia. Pomoc opisana
w tym artykule przystuguje:

- bezrobotnym,

- 0sobom opisanym w ustawie o zatrudnieniu socjalnym.

Osoby niepelosprawne (trzecia grupa zalozycieli spotdzielni socjal-
nych wyrézniona w ustawie) moze otrzymac¢ podobng pomoc na
zasadach opisanych w art. 12a ustawy o rehabilitacji zawodowej
I spolecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych. Pomoc ta ma
forme bezzwrotnej dotacji na wniesienie wktadu do spotdzielni. Pomoc
nie moze przekroczy¢ wysokosci pietnastokrotnego przecietnego
wynagrodzenia.

Ustawa o spotdzielniach socjalnych daje nastepujace uprawnienia
spotdzielcom i spotdzielniom socjalnym:

- zwalnia z podatku dochodowego dochody spoéldzielni przez-
naczane (wydatkowane w roku podatkowym) na spoleczng
i zawodowa reintegracje jej cztonkow;

- daje mozliwos¢ uczestniczenia w otwartych konkursach ofert na
realizacje zadan publicznych (podobng mozliwo$é, opisang
W ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
majg organizacje pozarzgdowe: stowarzyszenia, fundacje czy
organizacje koscielne);

- pozwala spotdzielniom korzystac z pracy/ pomocy wolontariuszy
(rowniez w oparciu o zasady opisane w ustawie o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie);

- w spotdzielni socjalnej moga tez pracowac osoby skazane na
kare ograniczenia wolnosci (zasady ich pracy okresla Kodeks
karny wykonawczy).

Spotdzielcy mogg rowniez liczy¢ na okresowg (przez 12 miesiecy)
refundacje kosztow skladek ubezpieczeniowych.

VIII. POMOC OFEROWANA WYROZNIONYM
GRUPOM - PRZYKLADY

W poprzednich rozdziatach opisywaliémy pomoc dla osob wyklu-
czonych — dla szerokich grup lub dla kilku réznych kategorii trak-
towanych jednakowo albo podobnie. Istniejg jednak systemy pomo-
cy, ktore wyrozniajg okreslone kategorie i koncentrujg sie wiasnie
na nich. Przykladem moze byé pomoc dla 0s6b niepelnosprawnych
oraz pomoc dla osob wychodzgcych z wiezien. Nie jest celem tego
rozdzialu opisanie ze szczegétami form wsparcia dla tych dwoch
grup odbiorcow. Chodzi nam o zasygnalizowanie, ze poza wspar-
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ciem adresowanym do kilku grup zebranych i traktowanych jed-
nakowo (jak np. w ustawie o zatrudnieniu socjalnym, gdzie
wymienia sie 8 takich grup), istnieja tez weziej adresowane syste-
my pomocy koncentrujgce si¢ na konkretnych, wyroznionych
osobach. Jesli znajdujemy sie wiec w takiej szczegdlnej sytuacji
moze sie okazaé, ze ustawodawcy przewidzieli dla nas specjalng
pomoc i skorzystanie z niej bedzie jednym ze skuteczniejszych
Sposobow na osiggniecie poprawy.

Niepelnosprawni - rehabilitacja zawodowa

Podstawa prawna:
- ustawa z dn. 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych (Dz. U. z 1997 r, Nr 123,
poz. 776 z pozn. zm.)

Osoby niepelnosprawne to szeroka grupa. Nie wszystkich
niepelnosprawnych mozemy automatycznie zaliczy¢ do wyklu-
czonych spotecznie. PisaliSmy juz o tym we wstepie do opracowania.
Nie ulega jednak watpliwosci, ze w obecnych realiach nie-
petnosprawnos¢ jest powaznym ograniczeniem i utrudnieniem
w znalezieniu oraz utrzymaniu zatrudnienia. Swiadczy o tym
niewielki procent aktywnych zawodowo niepelnosprawnych. Niska
wartos¢ swiadczen rentowych i ograniczony dostep do edukagji
poglebia ryzyko wykluczenia osob niepelnosprawnych — wykluczenia
dotyczacego nie tylko rynku pracy. Dlatego warto zna¢ mozliwosci,
jakie daje rehabilitacja zawodowa i system zachet do zatrudniania
0s6b niepelnosprawnych opisany w ustawie o rehabilitacji.

Osoby niepelnosprawne mogg pracowaé

Posiadanie orzeczenia o niepelnosprawnosci (niezdolnosci do
pracy czy grupie inwalidzkiej) nie wyklucza mozliwosci wykony-
wania pracy! Podjecie pracy moze nastgpic:

- w warunkach chronionych, przede wszystkim w zakladzie
pracy chronionej,

- na tzw. otwartym rynku pracy (u pracodawcy niezapewnia-
jacego warunkow pracy chronionej), w przypadku uzyskania
pozytywnej opinii Panstwowej Inspekecji Pracy o przystosowa-
niu przez pracodawce stanowiska pracy,

- w formie telepracy.
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System majgcy wspomagac zatrudnienie osob niepelnosprawnych
w Polsce — a wiec rowniez przeciwdzialajacy ich marginalizacji na
rynku pracy — opiera si¢ na natozeniu na pracodawcow obowigzku
zatrudniania tych oséb i na jednoczesnym obowigzku wplacania
okreslonych kwot do Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepelosprawnych (PFRON) w razie ich niezatrudniania.
7 drugiej strony stosowane sg zachety dla pracodawcow, majgce
rekompensowac¢ im dodatkowe koszty, ktore ponoszg w zwigzku
z zatrudnieniem niepelnosprawnych. Przedsiebiorca ma wiec do
wyboru: albo nie zatrudnia¢ niepelnosprawnych i ptacic kare, albo
zdecydowa¢ sie na ich zatrudnienie i korzystaé¢ z pomocy.

Podstawowe korzysci z zatrudniania osob niepelno-
sprawnych to mozliwos¢:

- dofinansowania do wynagrodzenia pracownikow niepelnospraw-
nych. Wysokos$¢ dofinansowania uzalezniona jest przede wszys-
tkim od stopnia i rodzaju niepelnosprawnosci zatrudnianej osoby.
Zalezy rowniez od statusu i wielkosci zaktadu pracy (wieksze dofi-
nansowanie przystuguje tzw. zakladom pracy chronionej);

- refundacji skladek na ubezpieczenie spoteczne tych pracow-
nikéw. Podobnie jak w przypadku dofinansowania do wyna-
grodzenia wielkoS¢ pomocy =zalezy glownie od rodzaju
i stopnia niepelnosprawnosci a takze wielkosci i statusu praco-
dawcy;

- zwrotu kosztow zatrudniania asystenta niepelnosprawnego pra-
cownika;

- zwrotu kosztow przystosowania stanowiska pracy;

- dofinansowania do szkolen pracownikow niepelnosprawnych;

— dodatkowo, zwrotu kosztow wyposazenia stanowiska pracy
i okresowo kosztow zatrudnienia (wynagrodzenia i obowigzko-
wych skladek na ubezpieczenie spoleczne).

Dla lepszego przygotowania niepelnosprawnych do pracy —
szczegoblnie dla os6b niepelnosprawnych w stopniu znacznym, czyli
dla takich, ktorym najtrudniej jest znalez¢ zatrudnienie — stwo-
rzono wyspecjalizowane placowki: warsztaty terapii zajeciowej
i zaklady aktywnosci zawodowe;.

Warsztat terapii zajeciowej (WTZ)

To placowki stwarzajgce osobom niepelnosprawnym niezdolnym do
podjecia pracy mozliwosé rehabilitacji spolecznej i zawodowe;j
w zakresie pozyskania lub przywracania umiejetnosci niezbednych do
podjecia zatrudnienia. Uczestnictwo w WTZ to codzienny pobyt
w grupie uczestnikéw pod kierunkiem instruktorow i innych specjali-
stow. Uczestnik bierze udzial w zajeciach z zastosowaniem technik
terapii zajeciowej, najczesciej w ramach tzw. pracowni, np. plasty-
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cznej, ceramicznej, przyrodniczej, komputerowej, artystycznej,

fotograficznej itp. Zalozeniem uczestnictwa w WTZ jest rozwijanie:

- umiejetnosci wykonywania czynnoSci zycia codziennego oraz
zaradnosci osobistej,

- psychofizycznych sprawnosci oraz podstawowych i specjalisty-
cznych umiejetnosci zawodowych, umozliwiajgcych uczestnictwo
w szkoleniu zawodowym albo podjecie pracy.

Zaklad aktywnosci zawodowej
Zaklad aktywnosci zawodowej musi:

- posiadac okreslony (wysoki) wskaznik zatrudnienia osob zali-
czonych do znacznego stopnia niepelnosprawnosci,

- spelnia¢ warunki dotyczace obiektow i pomieszczen (muszg by¢
dostosowane do potrzeb niepelnosprawnych), a takze opieki
medycznej, poradnictwa i ustug rehabilitacyjnych,

- przeznaczac¢ uzyskane dochody na cele zwigzane z aktywnoscig
zawodowag 0s6b niepelnosprawnych.

Zaktad aktywnosci zawodowej to jednostka, ktorej celem podstawo-
wym — racjg istnienia — jest zatrudnianie osob niepelnosprawnych za-
liczonych do znacznego stopnia niepelnosprawnosci; a poprzez rehabi-
litacje zawodows i spoleczng, przygotowanie ich do niezaleznego, pel-
nego, samodzielnego i aktywnego zycia, w tym rowniez — w miare in-
dywidualnych mozliwosci danej osoby — aktywnego zycia zawodowego.

Wiecej o dofinansowaniu do zatrudnienia i innych formach wspar-
cia niepelnosprawnych na rynku pracy piszemy w opracowaniu
z serii ,Poznaj Swoje Prawa” pt. ,,Niepetnosprawni — rehabilitacja
zawodowa I spoteczna’.

Osoby opuszczajace zaklady karne

Podstawa prawna:
- rozporzqdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dn. 22 kwietnia 2005 r.
w sprawie Funduszu Pomocy Postpenitencjarnej (Dz. U. z 2005 r., Nr
69, poz. 618)

Na pomoc finansowang z Funduszu Pomocy Postpenitencjarnej
mogg liczy¢ osoby zwalniane z zakladow karnych i aresztow Sled-
czych (pomocy udziela sie rowniez osobom pozbawionym wolnosci,
rodzinom tych osob, a takze osobom pokrzywdzonym przestepst-
wem i ich rodzinom). Rozporzadzenie, regulujgce zakres i tryb
udzielania pomocy finansowanej z Funduszu podaje, ze srodki gro-
madzone przez Fundusz mogg zostaé przeznaczone m.in. na:

- organizowanie I finansowanie poradnictwa prawnego, promocji

zatrudnienia i aktywizacji zawodowej,
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- organizowanie i finansowanie kursow przygotowania zawodowego
lub pokrywanie kosztow zwigzanych z udziatem w takich kursach
oraz sktadaniem egzaminow kwalifikacyjnych.

Pomoc udzielana jest na wniosek (cho¢ moze by¢ rowniez udzielona
z urzedu). Wniosek moze zlozy¢ sam zainteresowany lub jego
przedstawiciel ustawowy. Do wniosku zalgcza sie dokumenty
potwierdzajace okolicznosci wskazane we wniosku, uzasadniajgce
przyznanie pomocy na okreslone cele (np. te wymienionej wyzej).
Osoby zwolnione z zakladow karnych lub aresztow Sledczych przed-
stawiajg takze dokument zwolnienia. Wniosek skladany jest do
kuratora sgdowego.

IX. SZUKAMY POMOCY W ORGANIZACJACH

Organizacje to miejsca wsparcia

Wiele organizacji pozarzadowych pomaga osobom np. nie-
pelnosprawnym, dlugotrwale bezrobotnym, wychodzacym z na-
logow, bezdomnym. Cze$¢ z organizacji powstata z konkretnej
potrzeby — nierzadko powolywaly je do zycia lub przynajmniej akty-
wnie wspotuczestniczyly w ich zakladaniu same osoby wykluczone.
W takich miejscach ich klopoty — bariery, na ktore codziennie
natrafiajg, w tym rowniez zwigzane z praca, rozumiane sg szczegol-
nie dobrze. Rzadko przedsiewziecia takie funkcjonujg wylgcznie
W oparciu o prace i zaangazowanie 0sOb doswiadczonych przez
zycie. Czesto do zespotlu dolgczaja (lub znajdujg sie w nim od
poczatku) inni pracownicy. Jest to zjawiskiem pozytywnym,
poniewaz sprzyja integracji osob wykluczonych i odbudowywaniu
naturalnych wiezi oraz relacji spotecznych.

Organizacje, tworzone przez osoby wykluczone spolecznie i/ lub
dzialajgce na ich rzecz rozwijaja sie i szukajg pracownikow. Zwykle
glownym kryterium towarzyszacym rekrutacji beda kwalifikacje
i przydatnos¢ do pracy na danym stanowisku. Kiedy jednak dwie
osoby beda miaty podobne kwalifikacje, a jedna z nich bedzie np.
niepelnosprawna, dtugotrwale bezrobotna, po doswiadczeniach z na-
logiem czy wychodzaca z bezdomnosci, istnieje prawdopodobienstwo,
ze w takiej organizacji przyjety do pracy zostanie wlasnie pracownik
zagrozony lub podlegajacy wykluczeniu. Danie mu szansy na powrot
do spoleczenstwa poprzez podjecie pracy jest bardzo wazne.
Pamietajmy, ze do zatrudnienia osoby wykluczonej zacheca rowniez
pracodawce — w tym przypadku organizacje — system prawny, ofe-
rujgcy rozne formy wsparcia (czes$¢ z nich opisaliSmy w opracowaniu).
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Organizacje dajg rowniez prace wolontariuszom. W tym przypadku
zyskiem ,pracownika” nie jest pensja, jednak praca wolontarysty-
czna to wiele innych korzysSci. Wolontariusz zwieksza swoje
umiejetnosci zawodowe. Uczy sie pracy wymagajgcej najczescie]
duzej elastycznosci. Odnajduje sie w nowym srodowisku. Staje sie
bardziej pewny siebie. Nawigzuje kontakty, ktore moga
w przysztosci pomoc mu znalez¢ prace. Wolontariat jest czesto trak-
towany jako forma sprawdzenia nowej osoby, ktora, jesli przekona
kierujgcych organizacjg co do swojego zaangazowania i kompe-
tencji, ma szanse na zatrudnienie.

Organizacje to tez pracodawcy

Organizacje pozarzadowe — identyfikowane najczesciej z fundacjami
1 stowarzyszeniami — to instytucje o okreslonej, szczegotowo opisanej
w ustawach osobowosci prawnej. Chociaz bardzo czesto kojarzone
z pracg wolontarystyczng i dzialaniami spolecznymi, sa réwniez
miejscem pracy dla wielu osob. Pod tym wzgledem Polska nie wypa-
da jednak najlepiej w poréwnaniu z innymi krajami. Nasz trzeci sek-
tor tworzy znacznie mniej miejsc pracy niz organizacje pozarzadowe
w Unii Europejskiej czy w Stanach Zjednoczonych. Organizacje
pozarzadowe sg niedofinansowane. Ich zrodla dochodéw sg niesta-
bilne, nadal dos¢ czesto grantodawcy przyjmuja zalozenie, ze nie
dotujg pensji czy kosztow administracyjnych. Jednak profesjonalna
(czyli skuteczna), realizujagca wartosciowe programy i spelniajgca
wazne cele spoleczne organizacja, nie moze unikngé prowadzenia
ksiegowosci, budowania lojalnego zespolu pracownikow, dobrego
kierownictwa, dzialania w zgodzie z przepisami BHP, kodeksem
pracy i innymi przepisami. Jest pracodawca i musi spetlnia¢ wymogi
(nie tylko formalne) naktadane na innych pracodawcow.

Niezbyt stabilna sytuacja finansowa, powoduje, ze organizacje nie
tworzg tylu miejsc pracy, ile moglyby. Mimo to sa dobrym
miejscem na zdobycie doswiadczenia zawodowego, uczenia
sie samodzielnosci i odpowiedzialnosci. Praca w organizacjach
pozarzadowych ma szereg cech, ktore odrézniajg ja od pracy
w administracji publicznej czy w firmach prywatnych: jest to praca
elastyczna i mozna w niej realizowaé¢ wiasne pomysty. Jednak,
z drugiej strony, najczesciej trzeba przez caly czas ubiegac sie o fun-
dusze na realizacje dzialan organizacji. Organizacje pozarzgadowe
pozyskujg je biorgc udzial w konkursach grantowych ogltaszanych
przez duze fundacje, ministerstwa, samorzagdy. Organizacje korzys-
tajg rowniez z dofinansowania z Unii Europejskie;j.

Stan prawny na dzien 1 listopada 2007 r. 35



Wykluczeni spotecznie z rynku pracy

Osoby wykluczone skorzystaja na kontakcie z organizacjami
rowniez dlatego, ze organizacje angazuja sie w tworzenie centrow
integracji spolecznej, klubow integracji i spoldzielni socjalnych,
o ktorych to podmiotach pisaliSmy wczesnie;j.

Poszukujgc pracy, warto wiec rozejrze¢ sie wsrdd organizacji
pozarzgdowych. Ich ogloszenia o prace mozna znalez¢ na portalu
www.ngo.pl.

Mozna rowniez samemu zalozyC¢ organizacje pozarzadowg reali-
zujacg rozmaite spotecznie uzyteczne cele. Organizacja taka moze
by¢ nie tylko pracodawcg, ale rowniez za jej pomocg mozemy
wplywac na ksztalt lokalnej spolecznosci, w ktorej zyjemy.

W powyzszym rozdziale opisaliSmy mozliwos¢ pracy w organiza-
cjach oraz realia zatrudnienia w polskich stowarzyszeniach czy
fundacjach. Organizacje poza tworzeniem miejsc pracy sa tez
dostawcg licznych ushlug skierowanych do o0s6b wykluczonych.
Oferuja m.in. pomoc w postaci szkolen, poradnictwa, posrednictwa.
Opis dzialan organizacji oraz dane do kontaktu znajdziemy
w internetowej bazie danych organizacji pozarzadowych
www.bazy.ngo.pl. Informacji na ten temat mozna tez szukac¢ w por-
talu organizacji pozarzagdowych swiadczacych ustugi rynku pracy
http://www.bezrobocie.org.pl.

X. PRZYDATNE KWOTY

Ponizsze wskazniki podajemy dla lepszej orientacji, o czym mowig
opisane w poprzednich rozdzialtach formy pomocy. Podane wysokos-
ci dotycza stanu na dzien 1 listopada 2007 r. W kazdym konkret-
nym przypadku nalezy upewni¢ sie czy dana kwota jest aktualna.
Informacje mozna znalez¢ w Internecie, Telegazecie TVP 2 lub
uzyskac¢ telefonicznie (adresow szukaj na okladce).

wysokos§¢ zasitku dla bezrobotnych (tzw. podstawowa kwota
zasitku) — 538,30 zt

stypendium dla bezrobotnych:
- W okresie odbywania szkolenia lub kontynuowania nauki —
215,40 zt
- w okresie odbywania stazu lub przygotowania do wykonywania
zawodu u pracodawcy — 753,70 z}

dodatek szkoleniowy dla bezrobotnych — 107,70 zt
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minimalne wynagrodzenie w 2007 r. — 936 z}
minimalne wynagrodzenie w 2008 r. — 1126 z}
przecietne wynagrodzenie (w II kwartale 2007 r.) — 2644,34 z}

kryterium dochodowe z ustawy o pomocy spolecznej (od 1 pazdzier-
nika 2006):

- dla osoby samotnie gospodarujgcej — 477 zt

- na osobe w rodzinie — 351 zt

Stan prawny na dzien 1 listopada 2007 r. 37



